
Reglamento general del hotel

Todas las personas que se hospeden en el Hotel, durante su estancia, estarán
sujetas a este Reglamento, el que se considera un contrato de adhesión que
se debe cumplir. Caso contrario, la dirección se reserva el derecho de
admisión y permanencia.

Huéspedes e invitados

→ Todas las personas hospedadas deberán registrarse y abonar la totalidad de su

estancia a su llegada. Los consumos generados durante su estancia serán
cargados en su habitación y procederá a su abono al final de su estancia.

→ Day pass exclusivo para invitados de nuestros huéspedes, consultar condiciones

en la recepción.

→ Horario de recepción de 7 a 22 h.

→ Chek-in 15 h.

→ Chek-out 11 h.

→ Para reclamaciones y/o sugerencias diríjanse a recepción.

→ Contacto permanente vía WhatsApp.

La alberca

→ Horario piscina de 7 a 22 h.

→ Servicio toalla extra-100 pesos.

→ Es obligatorio ducharse antes de utilizar la alberca.

Otros horarios

→ Horario Bar de 7 a 22 h.

→ Horario de Silencio de 22 a 8 h.

→ Horario Restaurante de 8 a 21 h.
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→ Horario del Beach Service de 10 a 17 h.

Servicios

→ Todas las personas hospedadas deberán registrarse y abonar la totalidad de su

estancia a su llegada. Los consumos generados durante su estancia serán
cargados en su habitación y procederá a su abono al final de su estancia.

→ Servicio de lavandería consultar en la recepción.

→ No está permitida la entrada de alimentos ni bebidas ajenos al Hotel.

→ Si desean que se les cambien las toallas, rogamos las depositen en el cesto de su

cuarto de baño.

Convivencia

→ No está permitido el uso de altavoces portátiles y se ruega un uso responsable del

volumen de los tablets o celulares.

→ No está permitido fumar en el interior de las habitaciones.

→ Cualquier daño causado por los huéspedes a los objetos, bienes, muebles o al

inmueble de propiedad del Hotel, será de su exclusiva responsabilidad debiendo
abonar la reparación de estos.

Responsabilidad y medio ambiente

→ Rogamos apaguen las luces, ventiladores y aires acondicionados mientras no

estén dentro de la habitación.

Este reglamente que rige las normas de convivencia del Hotel Boutique La Alberca ha sido
pensado para que la estancia de todos nuestros huéspedes sea agradable, cómoda y
placentera.

GRACIAS POR REPETARLAS Y DISFRUTE DE SU ESTANCIA
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